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Porcentaje de licencias adquiridas Mide el porcentaje delicencias | pgcentaie de licencias instaladas
3 utilizadas, en relacién al g 5 94% 6.6%
para el buen funcionamiento del| Eficacia nimera existente total de entre solicitudes de mantenimientos Parcentaje Trimestral Descendente 70 90 o .
software municipal. equipos en red. por 100.
: i Porcentaje de atenciones a las
Mide el porcentaje de| - 8 5
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soporte por falla de la red. Hﬂ__ma_._ﬁ total de equipos en ndmero total de equipos en red por
. 100
—— ~de  mantenimientos IMide el :‘mm_.nmaw_.m T8 Porcentaje — de——mantenimientos|———— | —— — ——|—— | == — S e
Componente 1 338...3 y preventivos_en software correctivos realizados entre
: Eficacia [mantenimientos precentivos|_ . o Porcentaje Trimestral Descendente 150 200 264% 20%
TIC'S y .:masaa a.m, _oa.an:_u.um de las y correctivos realizados. solicitudes de mantenimientos por
unidades administrativas. 100.
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nosug.m S ﬂmm%%m_,_ qm”ﬁmohﬁsaee::ﬁuwm__mﬁ Eficiencia |pagina WEB del Gobiemno MMN«”MMN awm m”ﬂmﬂwswﬂmﬂa Porcentaje Trimestral | Ascendente 2 3 233.00% 100.00%
Ay Trabajo y Transparente. Murkipal | de: Trabajo, \y i
1oy 5 i Transparente.
s : 5 g Mide el porcentaje de|Porcentaje de hipervinculos creados
Aeuviiea 1 _uM_H._m_wmnm_m. de ..“ua._q.e. _ﬂnc_om _.._u.._wwaom Eficiencia |hipervinculos solicitados porlentre solicitud de  hipervinculos Porcentaje Trimestral Ascendente 1,064 1,064 173.50% 52.00%
€2 P conesca lrensperence. los funcionarios. solicitudes por 100.
Porcentaje de enlaces realizados
(W1 GLER G I mediante solicitud del servicio a la " Mide el porcentaje de|Porcentaje de enlaces realizados 5 e o,
F A I 6 100% 0.00%
TIC'S unidad administrativa de sistemas Eficacia enlaces realizados. entre solicitudes de enlaces por 100. G i acendento g ? ..
TIC'S.
Mide el porcentaje de
LG EL B B Porcentaje de enlaces para camaras: 2 enla camaras|Porcentaje de enlaces realizados|
P A te 1 100% 0.00%
c3 de videovigilancia en el Municipio. Eficac icitud|entre enlaces autorizados por 100. il o Temestrsl scenden 1 i
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